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 إدارة الازمات البرنامج التدريبي:
CRISIS MANAGEMENT COURSE 

 :وصف البرنامج •
بمذجيةذا  مةمذا وية ةذا ته يياذج و برفذجمذب مفاذج أرلااناذج  و  ب نوق م اذج بذ  ذب   بمرذبييننومن خلال هذا   برناذجما  برذبي رت  رع يفن   

 بيةجة بشذذذذذمب اجه مج هت تي يتننن ي م جطرا ي ن   ات بمؤسذذذذذسذذذذذجي  و   ب سذذذذذجحنث وننا تم  مةمجي  برت ييبا ات  بم ومجي و 
فناذج مذج تةذجل تم يذب  ةمذا ييروخ أذب خواذج أذاوي  برج راذجث و بييةةذا  برت ت رنأ  م اةأ  مذجماذج يًنن   يت ا صهوم يو ع باذج  و ان 

ج.   ب ججح وطاوي  ب شب  تض 
و ممن  بةول تم  مةمجي  ب ي يت ان اشذذذذذذذذذذذب م جطأ  و او يأ  و تهمجلث يمج  م بفد  مةمجي ييبا خجيق ا ج  سذذذذذذذذذذذة نة  

 . لإه ية 

 الهدف العام من البرنامج التدريبي •
 .و برفجمب مفاج اوى م روأ  او ااج ياجإه ي و  يةمجي  برفنف اوى ية ةا اوى وماجي ياع  يممنن  بمربيينن وي مةا  بي ياج

 الأهداف التفصيلية للبرنامج التدريبي: •
  رو ع من  بمربيب ات ااجتا  ببوية  بربي رةا  م:

 . يةمجيته ية  م  راين يفن  ج و نب بم اوه  -
  برفجمب مفاج. م تفبه ثلاثا  او ع بلأةمجي وي ةا  -
  م تفبه ثلاا من نب يحةسةا لإه ية  مةمجي ب ن ةا صيةيا. -
  م تفبه  ييع خصجحص لإه ية  مةمجي. -
  م  اين طن ةا و نبة برلاات  بو وع بجمةمجي. -

 

 أدوات التدريب: •
 نجسب  بت / طو ل -
 خبما  ب ت. -
   PFDأناجما ارح مو جي  -
 zoomأناجما  -
 WORDأناجما يين ن  ب صوص  -

 المتطلبات المعرفية للمتدرب: •
 ماجي ي اجما.ث نب  هاى من  بمفناا -
 تجنب  بكرجبا و بةن ءة. -

 مرز من  نوع التدريب: •

 يبي رةا سجاجي 4 –و نب  تيبي ر وه   مدة البرنامج: •
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 :التدريبي لبرنامجالتفصيلية لالزمنية خطة  •

 الموضوعات
 الزمن

 بالدقائق
 الأنشطة

   الموضوع الرئيسي: مفهوم إدارة الأزمات:
  10 م اوه  مةما. -
  10 م اوه ته ية  مةمجي.  -
  10  أنة سمجي  مةما. -
  15 خصجحص ته ية  بلاةمجي -
  10  بر ن ق أنن:  بمشموا و مةما و بكجيثا.  -
  15  سبجب اشوء  مةمجي. -
  15 من نب ي وي  مةما. -
  10 انأ  أنة موجهن  بشفوي بجمةما.  -
  15 يص ة   مةمجي. -

 10 تمـــــــــــــــــــــــــــرين
 ذين مًجل و نب اوى:  يةماث  بكجيثاث 

  بمشموا؟
   15 تراحةـــــاس

   :وحل الأزمةالموضوع الرئيسي: مراحل إدارة 
  15 من نب يهوه  ب فب ات  مةمجي. -
  15  مةما.من نب مو طاا  -
  10  سجبنب مو طاا  مةما -
  15  سرن يةجةجي مو طاا  مةمجي. -
  10 اموذق لإه ية  مةمجي. -
  15 او مب  ب ججح ات  ه ية  مةما  -
  15 و طبجي  بةجحب ا ب و وع  مةمجي. -
  10 اةجط ذه ةا. -

 
 
 
 


